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Sede das IES filiadas

Sede da ABRUEM

45 filiadas em

22 estados

ABRUEM – Mapa de filiadas
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CONTATO

09 utilizam;

02 processo de adesão;

07 não utilizam.

--

RETORNO

18 IES44 IES
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Flexibilidade no trabalho dos
pesquisadores - permite acesso ao
Portal de Periódicos da CAPES fora das
Instituições.

Algumas IES anteriormente ofereciam
apenas o acesso dentro das mesmas,
outras ofereciam o acesso externo
através de VPN ou Proxy.
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A Utilização do serviço EDUROAM
(education roaming) que beneficia
os servidores que visitam outras
instituições no Brasil ou no
exterior.
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Posssibilidade de:

 Disponibilizar o serviço
de nuvem através da
infraestrutura do CAFe;

 Colaboração e projetos
conjuntos entre IES.



Críticas e Sugestões

CRÍTICAS

SUGESTÕES

 Roteiro insuficiente para instalação;

 Demora do tempo de retorno do suporte.

 Melhorar o tempo de retorno do suporte;

 Treinamento específico para instalação e manutenção;

 Capacitar o suporte para identificar as peculiaridades da infraestrutura      

dos clientes para auxiliá-los na resolução dos problemas.



lilia@uesc.br

(73) 3680-5038
(73) 8107-5544

Lília Marta B. Soussa Modesto
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