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Forum RNP 2016

Programa Amazonia Conectada
Projeto Gestao dos Servicos de Tl

Cel Eduardo Wolski

wolski.eduardo@eb.mil.br
Centro Integrado de Telematica do Exército
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e Trecho Coari/Tefé e Manaus/Iranduba ja esta concluido!

e O Trecho Manaus/Coari esta em fase final de planejamento!
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Criacdao do Programa

Em novembro de 2014, Exército Brasileiro, Governo
do Amazonas, RNP, PRODAM e IPAAM assinaram
Memorando de Entendimentos para a criacao de
um Programa com a meta de levar a banda larga a
Amazonia Ocidental.

Em julho de 2015, foi inaugurado o lancamento
exitoso de um cabo optico no leito do rio Negro,
com extensao de cerca de 10 km, conectando duas
Unidades do Exército. O sistema opera ha mais de
um ano sem apresentar qualquer problema
operacional.
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Portaria Interministerial n° 586

Os MINISTROS DE ESTADOS DA DEFESA, DAS
COMUNICACOES E DA CIENCIA, TECNOLOGIA E

INOVACAO ... resolvem:

Art. 4° - Fica instituido, no ambito do Comando do Exército, o

Comité Gestor do Projeto Amazonia Conectada, com as

seguintes atribuicoes:

* estabelecer as diretrizes gerais de gestdo dos recursos
orcamentarios;

 propor a politica de uso dos servicos a serem implantados
pelo agente operador;

* articular a adesdo de novos parceiros com vistas a
ampliagéo do projeto.
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Parcerias

"Centro de gravidade da solucdo”.

Pela dimensao da regiao e por suas caracteristicas
peculiares, sem um trabalho cooperativo, conduzido a
muitas maos e de forma continuada, os objetivos
tracados nao serao alcancados!
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Inovagao

A inovacao inclui a tecnologia e a governanca.
Nao ha que se importar, sem submeter a uma analise
detalhada, conceitos aplicados em outras regides do
pais. Aprende-se a cada nova etapa e incorpora-se o

aprendizado as acoes futuras.
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Componentes do Programa

Projeto Implantacao das Infovias
Projeto Gestao dos Servicos de Tl

jeto Cadeia de Valor
jeto Politicas Publicas
jeto Estrutura de Manutencao
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Modelo de Governanca
v" Monitoramento 24x7x365;

NUCLEO DE
OPERACAOE
CONTROLE

v" Atendimento Telefonico aos Usuarios;
v Acompanhamento de demandas;
v" Feedbacks.

v’ Visibilidade;

v" Reunides de Planejamento;

v' Acompanhamento de Mudangas;

v' Gerenciamento da Capacidade;

¥ Apresentagdo de Resultados; v" Analise de potenciais problemas;

v’ Definicdo de estratégias. v’ Auxilio na tomada de decisao.

GOVERNANCA
PAINEIS DE

ESTRUTURACAO DE
CONTROLE

COMITES
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Estrutura Funcional

MONITORAMENTO GESTAO DE
24X7X365 DESEMPENHO

GOVERNANCA GESTAC

SOBRESSALENTES
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Requisitos Importantes

ATENDIMENTO 24X7X365

REMUNERACAO POR CIRCUITO GERENCIADO

PROCESSOS ADERENTES MELHORES PRATICAS (1SO20000 +
ITIL)

INCENTIVO AO MERCADO LOCAL (NOC EM MANAUS OU TEFE)
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Beneficio PRINCIPAL do Programa:
Melhorar as condicoes de vida da populacao

O Investimento é publico e a propriedade da infraestrutura
(do bem publico) é do Exército Brasileiro, ou seja, do Estado.

Ha um custo associado de manutencao do sistema
implantado.

Nenhum dos participantes publicos tem vocacdo/missao
para atender com servicos de Tl as comunidades.

Ha ainda uma grande necessidade de infraestrutura nas
cidades atendidas pelo Programa, que requer investimentos.

Ha sobra de capacidade que é inerente ao sistema
implantado.
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Nossa Realidade

* O Estado possui um bem bastante valioso em sua posse, com
capacidades excedentes, sem concorrentes naquela regiao.

* Ha dificuldade orcamentaria para investir nas cidades e para
manter a operacao nos niveis de qualidade de mercado.
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Direcao da Soluc¢ao

Ha empresas (pequenos provedores privados locais) que
possuem grande interesse em pegar capacidade com o
Estado e, em troca, investir naquilo que o Estado possui

dificuldade.
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Solucao encontrada pelo Exército

Obs. Tudo que for construido na Amazonia precisa ser simples o
suficiente para ser administrado de forma realista!

— Troca de capacidade com os pequenos provedores locais.

— Através de que instrumento legal?
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Instrumento de Parceria

* “Contrato de concessao é contrato administrativo pelo qual a
Administracao confere ao particular a execucao remunerada de
servico publico ou de obra publica, ou |lhe cede o uso de bem
publico, para que explore por sua conta e risco, pelo prazo e nas
condicoes regulamentares e contratuais”. Prof. Maria Sylvia Di
Pietro.

* A concessao de uso de bem publico é um contrato administrativo,
a0 Passo que a permissao e a autorizacao de uso de bem publico
sao atos administrativos, discricionarios e precarios.

* “contrato administrativo pelo qual a Administracao Publica faculta
ao particular a utilizacao privativa de bem publico, para que a
exerca conforme sua destinacao” . Prof. Maria Sylvia Di Pietro.
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Beneficios do Instrumento

* Prazo determinado (ndo ha o limite de cinco anos)
 Na&o é de carater precario (o que da garantia e seguranca juridica
para as empresas).

* A propriedade do bem publico continua com a Uniao.
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Passos Previstos

Criacao de . Apresentacao do
S Realizacao do ;
Comissao de Projeto ou da
o Chamamento
Avaliacao do o Infraestrutura
Publico

Projetos existente

Atendimento ao Contrato de Analise e

.. o Credenciamento
Ribeirinho Concessao .
pela Comissao
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Beneficio PRINCIPAL do Programa:
Melhorar as condicoes de vida da populacao

e Conclusoes:

Estabelecimento do NOC é fundamental para o éxito da gestao;
Espera-se reducao significativa dos custos de investimento do
Programa e dos custos operacionais da Rede Vitdria-Régia;
Atendimento a populacao de forma rapida e baseada nas leis do
mercado;

O contrato ira definir os precos com base nos praticados pelas
empresas em Manaus;

Melhoria da qualidade dos servicos, a partir do
compartilhamento de infraestruturas.
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www.amazonhiaconectada.eb.mil.br

Obrigado!



http://www.amazoniaconectada.eb.mil.br

