


* Quer trabalhar em uma area em que os
investimentos serao maiores a cada dia?
A area de Tl é a resposta. Segundo o
Garthner os governos de todo o mundo
investirao US$449,5 bilhoes em Tl e
telecom somente em 2013. Este estudo
foi feito em 13 paises, inclusive no
Brasil, e contabiliza a area de servicos,
hardware e software.

http://www.tiespecialistas.com.br/2013/09/ti-mercado-us-4495-bilhoes-so-area-governamental/
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Provisioning  Customisation Public Clouds
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Cloud Services Management (CSM)

Servigos Gerenciados

Cloud Services Management
HelpDesk / Service Desk
Assessment e Migracao para Nuvem

NOC / SOC Integracéo (legados, nuvens, etc.)

Gestao de Ambientes Hibridos

Professional Services Gestéo de Aplicagdes na Nuvem

Plataforma de servigos para
ambientes de Cloud.

Foco em auxiliar na transicéo e
posterior sustentacao de
capacidades de Cloud piblica,
privada ou hibrida.

Do ponto de vista de negacio,
CSM pode:

Aumentar a lucratividade do cliente
a0 longo de seu relacionamento.

Diferenciar a oferta base de
Cloud Broker por meio de um
ecossistema de servicos de valor
agregado.



Oportunidade para se estabelecer um ecossistema de servicos.

Modelos de broker e CSM se relacionam e se
impulsionam mutuamente. Ambos podem ser porta de

entrada para clientes. \

A oferta de CSM deve estar disponivel também para

clientes que nao estdo em broker. e
Concorrentes oferecem CSM mesmo sem ter

capacidades de broker.

Ter broker e CSM potencializa discurso de .

conhecimento profundo de solugdes end-to-end em - Cloud Services
Cloud Management

Em médio prazo, CSM alavanca a oferta de servigos
gerenciados tradicionais.
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€ Charts

VMware vCenter Server Openstack 2 Amazon AWS azure

Total: 20 instances Available: 2.0 TB Total: 62.0 GB

Wirtual Machines

Disk Usage Memory Usage

[ Running 9
= Introducao = Tarefas recentes

Trying edit disk

Maquinas Virtuais
Provisdo de maquinas
virtuais Windows e Linux em
minutos.

Trying create disk: novoDisco for VM:
root-testAcessoScaling-
2017090622203190ga

Datacenters

Virtuais

Conjunto de recursos

fizirne & virtliais disnaniveiz na cland

Total: 38 Vcpus

Cpu Avarage

= Maquinas Virtuais

vm1l
CPUs: 1
Memory: 1.0 GB

zidane2
CPUs: 1
Memory: 2.0 GB
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Comparar Provedores Montar Solugao




lul Resumo B Exportar Informagio  [3 Exportar periodo  RCANECINCEL

15,7343 R$ 15734.30
R$ 11500.59 '
10,000.0
R$ 8536.00
Proporcéao de custos
—
0.0

Ultimo més (Agostddcumulados do més (Setembro) Custo estimado



Visao do portal Recursos vendidos

bl Resumo [ Exportar periodo

60.8 69.76

60.0

50.0 49.00
A0.0 39.00

30.0
200
10.00

10.0 200

1.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.16 0.27

] ——— ——— —
0.0 Memdaria (GB) ChU Disco (TB) Balanceadores Produtos  IPs Pablicos Zonas DNS  Snapshots  Assinaturas Download (MB)Upload (MB) Total de VYms
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